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A GYOGYFURDO VEDJEGY MINOSITES KOVETELMENY- ES
SZEMPONTRENDSZERE 1-5 CSILLAGOS BESOROLASHOZ

A) Mindésitési alapkovetelmények

A mindsités hatalya

A mindsités hatalya azokra a természetes és jogi személyekre, valamint jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetek korére terjed ki,
amelyek a természetes gyogytényezokrol szolo 509/2023. (X1.20.) Korm. rendelet szerinti feltételnek egydittesen eleget tesznek.

a./ természetes gyogytényezo felhasznalasdaval egészségiigyi szolgaltato tevékenységet folytatnak

b./ gyogyfiirdot létesitenek, tartanak fenn, vagy iizemeltetnek.

2.

A minésitésbe vonhaté gyogyfiirdéintézet tipusa

A gyogyfiirdd kategoria meghatarozasa a természetes gyogytényez6krdl szold 509/2023 (X11.25.) Korm. rendelet alapjan tortént.
Gyogyfiird6: az a létesitmény, amely gyogyviz, gydgyiszap vagy egyéb természetes gyogytényez6 (pl. gazel6fordulas) felhasznalasaval
fiird6kezelést (balneoterapiat) nyujt vagy elismert asvanyviz, héviz, illet6leg melegitett kozmiihalozati viz felhasznalasaval végzett
hidroterapias kezelések mellett, egyéb fizikai gyogymodok alkalmazasaval egyiitt, teljes kori fizioterapias ellatast nyujt.

3.

A gyogyfiirdok mindségi besorolisahoz sziikséges alapfeltételek

3.1. Altaldnos telepitési, miikidési miiszaki és higiénés feltételek

VVVVVVVY VYV V¥V

VVVVVVVVVVVVYY

A szlikséges hatosagi engedélyek valamint a megnevezésre vonatkozé engedélyek 509/2023 (X11.25.) Korm. rendelet szerint
rendelkezésre allnak
A firdé 509/2023 (X11.25.) Korm. rendelet szerint elismert asvanyviz vagy gyogyiszap természetes gyogytényezdvel rendelkezik
Az lizemeltetésre vonatkozo a jogszabalyokban eldirt hatosagi engedélyek megléte a miikddés belsé szabalyozasa (Szervezeti
Miikodési Szabalyzat, Uzemeltetési Szabélyzat, Munkavédelmi Szabalyzat, Tiizvédelmi Szabalyzat, Hazirend stb.) rendezett
Egész évi lizemeléshez, folyamatos szolgéltatashoz a fedett Iétesitmények rendelkezésre allnak
A viz- csatorna, energia kozmiiellatottsag biztositott
A fiirdd teriiletén a hulladékgytijtés és annak rendszeres elszallitisa megoldott
Onellendrzési, vizsgalati lehetdségek adottak
A fiird6 tomegkdzlekedési eszkozzel megkdzelithetd
Parkolohelyek a flird6 kornyezetében igénybe vehetdk
A fiirdg 1étesitményeihez pihendtér kapcsolodik
A fiirdg fedett épiiletében rendelkezésre all:
- ilémedence pihendtérrel vagy kadfiirdd
- legalabb segélyhely szintii 6nallo ellatohelység
- nemenkénti 6ltdzéhelység vagy valtokabin
- nemenként WC és zuhanyozasi helyiség
- gyogyfiirdokezelés szolgaltatasi egysége
A létesitmények korszerfien takarithato csiiszasmentes tér- és Utburkolatokkal ellatottak
A vizes-csoportok kiépitettsége megfelel az 510/2023.(X1.20) Korm rendelet 1.sz. mellékletében eldirtaknak
Gyogymedence megkdzelitéséhez el6flirdd (zuhany), 1abmosé rendelkezésre all
A fiirdg belsé tajékozatd rendszere adott
A gyogyintézet az eldirasoknak megfelelé mennyiségii, és mindségii vizkészlettel (sajat vagy atvett) rendelkezik
A meghatarozott mértéki toltd és potviz mennyisége maradéktalanul a medencékbe vezethetd
A hulladékvizek a szabalyozasoknak megfelelden artalmatlanithatok
A vendég- és betegfogadas rendszere kiépitett
A beépitett viztechnologiak mitkodoképesek, felhasznalasi engedéllyel rendelkeznek
A gyogyfiirdd lizemeltetés¢hez alkalmazott gépek, berendezések, miiszaki eszk6zok szabvanyok szerinti mindsitéssel ellatottak
Az izemeltetés anyagai, segédanyagai felhasznalasi okmanyokkal rendelkeznek
A pihend és fogadoterek a minimalisan sziikséges butorzattal rendelkeznek
A fiird6 karbantartottsdga megfeleld
A gyogyaszat gép- és miiszerallomanya rendelkezésre all, folyamatos karbantartasuk dokumentaltan biztositott
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A kezelési, miikodési, karbantartasi szabalyozas érvényesiil

A flird6lizem alatt takaritdszemélyzet folyamatosan rendelkezésre all
A forgalmi adatok naprakészen ellendrizhetk

Egységes munka- és véddruhazat rendelkezésre all

YV VY

3.2 A szolgaltatasok, gyogykezelések valasztéka, szinvonala

A vendég- és betegiranyitas funkcioi miikodoképesek

A kolcsonzés, értékmegdrzés biztositott, egyedi vendégtajékoztatas lehetdsége adott

Az 509/2023 (XI11.25.) Korm. rendeletben foglaltak koziil négy gyogyfiirdékezelés igénybe vehetd
Az alapvetd vendéglatas (hideg ételek, italok, biifé) fiird6latogatok rendelkezésére all

YV VY

3.3.Human felkészultségi, szakképzettségi kdvetelmények

» A firdS személyzete a 510/12023. (X.1.20.) Korm. rendelet 4. szamU mellékletében elbirt szakképzettséggel rendelkezik
»  Szakképzett elsGsegélynyujtd személy nyitastol-zarasig rendelkezésre all

» A gyobgyszolgaltatasok folyamatos eldiras szerinti képzettségii szakorvosi feliigyelete biztositott
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B) A mindsitési kovetelmények teljesitésének pontrendszere (gyogyfiirdé)

1. Altaldnos telepitési, mitkidési, miiszaki és higiénés feltéftelek PONT
1.1 Kornyezet
a./ a gyogyfiirdé hagyomdanyos lakokornyezetben, mérsékelt zaj és kornyezeti drtalmaknak 5
kitett tertileten fekszik
b./ a./ + a fiirddé 500 m-es korzetében nem taldlhato kornyezetet kdrositd, nyugalmat zavaro !
ipari, Gzemi létesitmény 8
c./a./+ b./ + a fiirdd, iidiild teriiletén helyezkedik el 12
d./a./+ b./+ c./+ a fiirdd iidiilohazas teriileten helyezkedik el (OTEK) 1
e/a./+b./+c/+d/+ afiirdd gyogyhely mindsitésii teriileten helyezkedik el
1.2 Megkozelithetdség
a./ a fiirdd gyalogosan, szgk-val, vagy tdmegkozlekedési eszkozokkel ill. helykozi jaratokkal 5
megkozelitheté
b./ a./ + kiépitett parkoldéval rendelkezik a parkold kapacitds az egyidejii befogadoképesség 6
min.: 10 %-a
c./ a.l +b./ + a kiépitett parkolo kapacitisa az egyidejii befogadéképesség 15 %-a 8
dJ/aJ +b./ +c./ +aparkolé feliigyelt, taxi jellegd szolgdltatds biztositott 10
1.3 Infrastruktdra
a./ a telepiilésen egyéni szallas, orvos, rendorség, posta, gyogyszertar, bolt van 0
b./ a./ + a gyogyfiirdd kornyezetében kemping, szdalloda *** taldalhato 8
c./a.l +b./ +atelepilés, telepulésrész szalloda **** szolgaltatassal, szakorvosi ellatassal 10
rendelkezik
d./a./ +b./ +c./+atelepllésen, telepiilésrészen tovabbi turisztikai szolgaltatasok adottak 14
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1.4 Fobejarat kiépitése

a.l a gydgyfiirdd csak funkciondlis bejdrattal rendelkezik, egynyelvii vendégirdnyitdssal

6
b./ a./ + egyedi és tajékoztatast ad két nyelven, tajékozatd térkép vagy kiadvany, 8
diszpécserszolgélat
c/a./+ b./ + a fobejarati elotér teljes korii tajékoztatd, informdcios rendszerrel, szamitogépes 10
alapu jegykiadassal rendelkezik
d./a./+ b./ + c./+ a fiirdo igényesen tervezett fobejarati egységgel, esztétikai élményt nyujto
eloparkkal rendelkezik. A fobejdarati egységben varakozo-pihenotér van kialakitva. 12
e/a./+b./+ c./+ d/+ érintoképernyds interaktiv tajékoztatds, %
1.5 Belsd parkositds
a./ + a gyep, a fas novényzet kezelése, dntdzése folyamatos, legalabb hagyomanyos médon 2
megoldott
, e 4
b./ a., + a gyep allapota kifogéstalan, + a fiirdd tervezett parkkal, telepitett ontizorendszerrel
megoldott
c./ b., + a parkteriilet egyedi, attraktiv kert és park elemekkel (szokdkut, kerti butorzat, szobor 6
stb.) rendelkezik
d./ c.,+ dshonos lagy és fds novényzet is fellelhetd 8
1.6 Hulladék elhelyezés
a./ a szeméttarolo edényzet zdrt és nyitott kivitelben, eldirasnak megfelel darabszamban all 6
rendelkezésre, szemétgyiijtés alkalmanként az edényzet sziikség szerinti tisgtitdsdaval és
fertitlenitésével
8
b./ a./ + a gyogyfiirdd esztétikus edényzettel, kozponti hulladéktaroloval, vagy folyamatos
hulladékelszallitassal rendelkezik
12

c./al +b./ + folyamatos szelektiv gyiijtés és tarolds, illetve elszdllitds a fiirdd egész teriiletén
szdllitdsi szerzddéssel biztositott
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1.7 Oltozék
a.l a gyogyfiirdd nemenként elkiilonitett vallfds, vizes blokkal, 6ltézovel elldtott, a napi 6
takaritds biztositott, az 6ltozo meszelt falakkal rendelkezik

8

b./ a./ + a gyogyfiirdd 25 %-ban kabinos vagy szekrényes oltozoterekkel rendelkezik, a

moshaté falak, vizesblokk ajtomagassagaig csempézett
¢/ a./+ b./ + a gyogyfiirdd 50 %-0s mértékben zarhato kabinos vagy szekrényes 12
oltozoteriiletekkel ellatott
d./ a./+ b./ + c./+ onkiszolgalo oltozorendszer rendszeresitett 14
e./a. +b./+c./+d./+ szamitdégépes elektronikus beléptetd rendszer miikodik 18
1.8 Medencek

a./ a gyogyfiirdében legalabb két kiilonbozd hofoku iilémedence taldlhato 6
b./ a./ + a gyégymedencek burkolata - kivétel a speciélis és magas asvanyi anyag tartalmu 12

vizek esetében — kerédmia, Uvegmozaik vagy fém burkol6anyag felhasznalasaval késztilt
c./a./+b./+ a fiirdd legalabb négy kiilonbiézé hofokiu medencével rendelkezik 16
d./a./+ b./+ c./+ a fiirdd szabadtéri medencével rendelkezik 18

e/a./+b./+c/+d/+ a fiirdd rendelkezik kiegészitd fedett élmény vagy egyéb mozgdst
biztosité aktiv medencével 20

1.9 Vizgazdalkodas
a./ a fiirdd datvett, mindsitett gyogytényezdvel (viz-iszap) rendelkezik 5
b./ a./ + a medencevizek héntartisa hécseréld elven szabdlyozhatd, a hdmérséklet folyamatos 8
ellenorzése, dokumentaldasa biztosithato

c./a.l +b./ + egyéb hd hasznositis megvalosul 12
d./ a/ +b.J+C./+ a fiirdé sajdt bazisii mindsitett gyégytényezével rendelkezik 16
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1.10 Higiénés feltételek

a.l vizes helyiségek takaritisa megfeleld, takaritdsi naplot vezetnek a helyszinen

5
b./ a./ + a helyiségek kultaralt adagol6 berendezésekkel (kéztorld,szappan stb.)elldtottak 8
c./ a.l +b./ + a gydgyészati részlegekben a fiirdd légtechnikadval iizemel 12
d./a./ +Db./ +c./ + kdrnyezetbarat takaritoszerek alkalmazésa, atechnoldgiai leiras ki van
flggesztve a helyiségben 14
A szolgéltatasok, gyogykezelések valasztéka, szinvonala
2.1 Szolgéaltatasok, vendéglatas
a./ a gyogyfiirdo folyamatos nyitvatartasa legalabb 6 ora 4
b./ a gyogyfiirdd folyamatos nyitvatartasa legalabb 8 ora 6
c./ b./ + a pihendterekben a befogadoképesség 10%-nak megfeleld pihenddgy megléte 8
d./ b./+ c./+ a fiirdo teriiletén melegkonyhds étterem szolgaltatias miikodik 10
e b.J+c./+d./+ kiegészitd egyéb gyogy jellegii szolgdltatdsok igénybe vehetiek 12
(pl: .akupunktura, csontkovdcs, halpedikiir stb.)
2.2 Gyogykezelések valasztéka, szinvonala
a./ az509/2023 (X11.25.) Korm. rendelet foglaltak kiziil négy gyégyfiirddkezelést igénybe lehet 4
venni
b./ az 509/2023 (X11.25.) Korm. rendelet foglaltak kozll hat gydgyfiirdékezelést igénybe lehet 6
509/2023 (XI11.25.) Korm. rendelet venni
c./ b./ + a fiirdd rendelkezik nappali kérhazi, szanatdriumi, gyogyelldatdsi, vagy elektromos és 10
mechanoterapias kezelések onallo egysegével
d./ b./+ c./+ a gyogydszati vizsgdlatok végzésére legalabb ket rendelo dll rendelkezésre és a 16
felkészultség fizioterapias karak elvégzését is biztositja
e./ b./+ c./+d./+ a gyogykezeltek szamadra elkiiloniilé gyogykert, télikert vagy rekredcios 20

parki szolgdltatds a fiirdd teriiletén igénybe veheto
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3. Human felkészultség, szakképzési kovetelmény
3.1 Felkésziiltséq, szakképesités
a./ valamennyi gyogykezelo az eloirt szakképesitéssel rendelkezik, a gyogyszolgaltatisok 6
irdnyitdja az iizemeltetd dltal foglalkoztatott szakorvos
b./ a./ + a fiirdo teljes technikai kezeldszemélyzete a jogszabdlyban eldirt szakképesitéssel 8
rendelkezik
c./a./+ b./+ a fiirdd féallasu szakorvost és gyogytornaszt foglalkoztat 10
d./ a./+ b/ + c./ + a fiirdé eszkiz- és human felkésziiltsége alap- és tovibbképzd tanfolyamok -2
lebonyolitasara alkalmas
3.2 Nyelvismeret a fiirdd és gyogyszolgdltatisban
4
a./ oktatott alapinformacios nyelvtudéas 25 %-o0s mértékben
b./ a.l + kdzépfoku vizsgas nyelvtudas 20 %-0s mértékben
¢/ a./+ b./ + felséfoki vizsgds nyelvtudas10%-0s mértékben /anyanyelv is/ 10
3.3 Formaruhazat
6
a./ tipus oOltdzet
. , , " 10
b./ a./ + egyedi formaruhazat névazonositoval
4. Tobblet pontok (Maximalisan 15 pont adhatd) PONT
videos ellendrzo rendszer 2
korszerii szamitogépes eljardssal miikodd betegrecepcio 2
gyogyszolgaltatast kiegészitd szolgdltatisok (szakorvosi, természetgydgydszati, gyogyszertdr 2
sth.)
Uszésra alkalmas medence rendelkezésre all 2
specidlis, egyedi gyogytényezok (gyogyto, gyogybarlang stb.) 2
pihendénapokon a gyogykezelések biztosithatok 2
miiemléki minésités 2
**x**szallodai szolgaltatas a teleplilés részén 2
20
Hungaricum
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Elérheté minimalis pontszam: 76, maximalis 206 pont + maximum 15 pont tébbletpont ,
kivéve +Hungaricum

Minositési hatarok:

76 - 99 pontig *
100 - 129 pontig **
130 - 169 pontig ***
170 - 199 pontig ****
200 és felette *****



