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AZ ELMENYFURDOK VEDJEGY MINOSITES KO VETEI:ME'NY ES
SZEMPONTRENDSZERE 1-5 CSILLAGOS BESOROLASHOZ

A) Minésitési alapkovetelmények
1. A mindsitésbe vonhat6 élményfiirdék
A kozfiirdok étesitésének és lizemeltetésének feltételeirdl szo16 az 510/2023. (X1.20.) Korm.ill.161/2025 (V1.23.) Korm. rendeleteknek

megfelel§ valamint az illetékes ANTSZ éltal vizminéségre mindsitett élményfiirdé, ahol a rendelkezésre 4ll6 iizemelé medencék széma
minimalisan 3 darab a miikodtetést biztosito fedett 1étesitményekkel.

2. Elményfiirdé mindségi besorolasahoz sziikséges alapfeltételek

2.1. Altalinos telepitési, miikidési miiszaki és higiénés feltételek

. A sziikséges hatosagi engedélyek rendelkezésre allnak

. A miikddés belsé szabalyozasa (Szervezeti Mitkodési Szabalyzat, Uzemeltetési Szabalyzat, Munkavédelmi Szabélyzat, Tiizvédelmi

Szabalyzat, Hazirend stb.) rendezett
Egész éves lizemelés, folyamatos szolgaltatas , vagy idényes Csuszdaparkok,
A viz- csatorna, energia, kozmiellatottsag biztositott
Az élményfiirdg teriiletén a hulladékgytijtés és annak rendszeres elszallitdsa megoldott
Onellendrzési, vizsgalati lehetéségek adottak
Parkolohelyek az élményfiird6 komyezetében igénybe vehet6k
Az élményfiird6 1étesitményeihez pihendtér kapcsolodik
Az élményfiirdd teriiletén rendelkezésre all:
- legalabb segélyhely szintii 6nallo ellato helység
- nemenkénti 61t6z6helység vagy valtokabin
- nemenként WC és zuhanyozasi helyiség
. A 1étesitmények korszeriien takarithato csuszasmentes tér- és Utburkolatokkal ellatottak
. A vizes-csoportok kiépitettsége megfelel az 510/2023. (X1.20.) Korm rendelet 1.sz. mellékletében elbirtaknak
Illemhelyek minimalis szama: 200 6 egyidejii befogadoképességéig 3 né és 2 férfi + 2 piszoarblokk nemenként elkulénitve. 200 f6
felett minden megkezdett 250 f§ 1étszam felett a nemenkénti WC csoportok ismétlédnek, illetve 6sszeadodnak
Az épitett medence megkozelitéséhez el6fiirdé (zuhany), labmosoé rendelkezésre all
Az élményfiirdd belsé vendég tajékozatd rendszere adott
Az élményfiird6 elbirasoknak megfeleld mennyiségii, és minéségii vizkészlettel (sajat vagy atvett) rendelkezik
A meghatarozott mértéki tolt6 és potviz mennyisége az épitett medencékbe rendelkezésre all
A hulladékvizek a szabalyozasoknak megfeleléen artalmatlanithatok
A vendégfogadas rendszere kiépitett
A beépitett viztechnologiak miikoddképesek, felhasznalasi engedéllyel rendelkeznek
Az élményfiirdd lizemeltetéséhez alkalmazott gépek, berendezések, miiszaki eszk6zok szabvanyok szerinti mindsitéssel ellatottak
Az Uzemeltetés anyagai, segédanyagai felhasznalasi okmanyokkal rendelkeznek
A pihend és fogadoterek a minimalisan sziikséges 1il6 és fekvo butorzattal rendelkeznek
Az élményfiirdé karbantartottsiga megfeleld
A kezelési, miikodési, karbantartasi szabalyozas érvényesiil
Az élményfiirdében folyamatos uszodamesteri, medencedri feliigyelet biztositott
Az élményfiird6 lizeme alatt takaritoszemélyzet folyamatosan rendelkezésre all
A vendégforgalmi és miiszaki, iizemeltetési adatok naprakészen ellendrizhet6k
Egységes munka- és véddruhazat rendelkezésre all
.2 A szolgaltatasok valasztéka, szinvonala
Egyéni és/vagy csoportos Uszasoktatas
A vendégiranyitas funkcioi mikodoképesek
A kolesonzés, értékmegdrzés biztositott, az egyedi vendégtajékoztatas lehetésége adott
A minimalis vendéglatas (hideg ételek, italok) fiirdlatogatok rendelkezésére all
.3.Huméan felkésziiltségi, szakképzettségi kovetelmények
A fiirdé személyzete a az 510/2023. (X1.20.) Korm rendelet 4. szama mellékletében, eldirt szakképzettséggel rendelkezik
Szakképzett els6segélynytjtd személy nyitastol-zarasig rendelkezésre all
Szakképzett uszodamester a mélyvizii medencéknél nyitastol zarasig rendelkezésre all.
Az Uszasoktatasra feljogositott személy az eldirt szakképzettséggel rendelkezik
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B) A mindsitési kovetelmények teljesitésének pontrendszere (élményfiirdo)

Altaldnos telepitési, miikidési , miiszaki és higiénés feltételek Pont
1.1 Fekvés, kdrnyezet:

4

a./ az élményfiirdd hagyomdnyos lakékornyezetben, mérsékelt zaj- és kdrnyezeti artalomnak kitett

teruleten fekszik
b./ a./ + a fobejarat eldtt parkositott teriilet van a létesitmény alapteriiletének min.1-5%-a 6
c./ a./+ b./ + szobrok vagy egyéb miialkotisok vannak a teriileten 7
d./ a./+ b./+ c./ + zold dvezetben és tiszta levegdjii kornyezetben fekszik, kornyezeti artalomnak nincs
kitéve, sétany, sétalo utak, szokokut van, ide sorolhatok még azok az élményfiirdok is, amelyek 8
miiemléknek nyilvanitott épiilettel rendelkeznek
1.2. Megkozelithetoség:
a./ gyalogosan, szgk., vagy tomegkdzlekedési eszkdzokkel ill. helykdzi jaratokkal, Szilard burkolatd
uton kozelitheté meg.
5
b./ a./ + kiépitett parkoloval, kerékpdrtiroloval rendelkezik, az egyidejii befogado képességre
vonatkoztatva annak:10 %-a 6
c./al+b./+ A kiépitett parkolé az egyidejii befogadoképességre vonatkoztatva annak 15 %-a 7
d./ a./+ b./ + ¢./ + feliigyelt parkolé, taxi szolgdltatds igénybe vehetd, . kerékparuttal rendelkezik, 8
1.3. Infrastruktdra
5
a./ a telepulésen egyéni szdllds, orvos, renddrség, posta, gyégyszertir, iizletek vannak
8
b./ a./ + kemping, szalloda ** szérakoztat6 egységek, utazasi irodak, bankok — pénzvaltas
9
c./al+b./ + szalloda ***,
10
d./a./ +b././ + szélloda” ****,
1.4. Fébejdarat:
a./ csak funkciondlis, egy bejarattal rendelkezik, egynyelvii vendégirdanyitis
3
b./ a./ + létesitménytérkép, kétnyelvii vendéginformdcié
5
c./ a./+ b./ + teljes korii tajékoztatd, informdcios rendszerrel rendelkezik, szamitégépes alapii

jegykiadassal. 6
d./ a./ +b./ + c./ + latvanyos épitészeti megoldasokkal kialakitott fogaddtérrel rendelkezik, legalabb 8

hdrom nyelven ad informdciot, esztétikai élményt nyujt, beléptetd rendszerrel rendelkezik.
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1.5 Tobbceld medencék éiményelemekkel:
a./ ElIménymedence legalabb 4 éiményelemmel s
b./ hullammedence 5
c./ sodréfolyosé medence 3
d./ pezsgomedence 3
e/ gyermekmedence élményelemekkel 3
f/ szabadtéri medence élményelemekkel 5
Minden tovaibbi élményelem pl. szauna, gézkamra, csuszda, egyéb medence elemenként plusz 1 pont,
azonban a maximalisan adhatd teljes pontszam nem haladhatja meg a 30 pontot.
1.6 Attrakciok (kilon — kalén pontért!) (maximum 20 pontig)
Ugromedence és/vagy fedett hullammedence 2
hidrocsd- éslvagy csaladi-, gyermekcsiszda 2
anakonda- és/vagy kamikazecstszda 2
multi- és/vagy UFOcsuszda 2
Griilt folyé 2
fekete lyuk és/vagy szabadeséscstszda 2
kanyon-csuszda 2
szoérfmedence, palyanként 2 pont 2
spray park 2
1.7. Vizellatés, vizelvezetés:
a./ a vizellatds nem sajat termelésbol szdarmazik (dtvett viz). Zart csapadék és szennyviz hdalozatdat a 5
telepiilési kozmiirendszerbe koti be.
6
b./ a./ + sajat kat(ak)bdl torténik a hideg- és termdlviz elldtds. A kiit méré, szabdlyozé és védelmi
berendezésekkel rendelkezik. Szlikség szerinti viz-eldtisztitasi technoldgiiak alkalmazdsa. Szennyviz
koziizemi telepre keriil elvezetésre. Kutak védditeriiletének kijelilése megtortént.
10
¢/ a./+ b./+ termalviz, elfolyo viz hd és egyéb energia megtakaritdst célzo hasznositas megvalosul.
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1.8. Vizkezelés:

a./ az élményfiirdd osszes medencéje rendelkezik hatékony vizvisszaforgato technolégidval, kivéve a
felmentett gydgymedencéket. A technolégia biztositja: - a j6 hatasfok( viztisztitast - izemi mérések
lehetdségét, (vizmennyiség, aram, hémennyiség) - vegyszeradagolds mérd-szabalyzd rendszerét, -

gépek, berendezések védelmi berendezéseit, - kezeldk szamdra jé munkakoriilményeket.

b./ a./ + a technoldgia szamitogépes rendszerrel tizemel, beavatkozasokat automatika végzi, a
személyzeti felligyelettel.

c./ a.l +b./ + épuletfeltigyeleti rendszer alkalmazott,melyben a medenceviz paraméterei megjelennek.

12

1.9. Vizmindség biztositds:

a./ vigvizsgdlatok, miiszaki vizsgdlatok, mérések ii Itetési szabdlyzat szerinti végzése, dokumentdldsa
(akkreditalt labor altal végzett utolsé négy vizsgalat nem kifogasolt)

b./ a./ + fenti adatok 85 %-a megfeleld fél évre visszamendleg
c./ a.l +b./ fenti adatok 90%-a megfeleld

d./a./ +b./ + c./ fenti adatok 95% felett

10

12

15

1.10. Jatékok, jatszohely (kiil6n-kilén pontért)

a hatdlyos szabadlyozdsoknak megfeleld jatszotér
pelenkazo, babaszoba

gyermek foglalkoztat6- animator biztositott

L.12. Oltoz6k:

a./+ a kulcs megorzése egyedi modon, pl. karpdnt, kiegészitd felszerelések, kabinok az egyidejii
befogaddképesség 5 %-a, tajékoztatd tablak két nyelven

b./ a./ + video vagy mds megfigyeld rendszerrel ellendrzott teriilet, a beléptetd nyitja a szekrényt is,
informécio legalabb két idegen nyelven.

10

A szolgaltatasok valasztéka, szinvonala

2.1 Elsdsegélynyujtds:

a./ a sérilt fogadasara kilon erre berendezett helyiség van. A napi befogad6 képesség alapjan
elsdsegély felszerelés eldirds szerinti megléte és szakképzett elsésegélynyiijté személy van nyitdstol -
zarasig
b./ a./ + gyogyszerszekrény, vészjelzd berendezés adott teriiletekrdl, hiitdszekrény.

c./a./ +b./ +, defibrillator rendelkezésre all.

d./a./+b./+c./+. alland6 orvosi felugyelettel rendelkezik

10
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2.2 Vendéqglatas:

a./ hideg ételek, biifé, alapu ellatds hideg ételekkel, egyszeriibb meleg kindlattal (palacsinta, langos),
kiegészitd kereskedelmi kinalattal, automatak

b./ a./ + melegkonyha, fott ételek

c./ a./+ b./ + diétis, kaloriafigyeld ételvilasztdsi lehetdség

10

2.3 Eqyéb szolgéltatasok:
a./ masszazs,szolarium,konditerem
b/ a./ + gyereksziget,gyermekfoglalkoztatd

c./al+b./+ szauna vilag meriild medencével

10

Humanfelkészultség, szakképesitési kovetelmény

3.1 Szakképesitések
3.1.1 Elményfiirdé vezeték
Kozépfoku végzettség
Felsdfoku iskolai végzettség

Felsdfoku szakiranyi iskoldt végzettség (gépész-villamos-
épitdmérnok,testnevelési fiirddiizemeltetd,kdzgazdasz)

10

3.1.2 Vizkezeld gépész alkalmazottak

a.,Szakmunkadsvégzettség (miiszaki) és alapfokiu szaktanfolyam (vizforgato berendezés kezeld, klorgadz
kezeld, méregkezeld)

b.,a.,+Kozépfokii iskolai végzettség és alapfokii szaktanfolyam elvégzése: (vizmii-kezeld, vizforgato
gépész, klérgaz-kezeld stb.)30%-ban

C.,a.,+Kozépfoki iskolai végzettség és alapfoki szaktanfolyam elvégzése: (vizmii-kezeld, vizforgato
gépész, klérgaz-kezeld stb.)50%-ban

d., c.,*Kozépfoki miiszaki végzettségii miiszakvezetdvel (Qépész-, villamos-, vagy éplletgépész, vizligyi
technikus)

10

3.1.3 Uszodamester

>120 cm vizmélységnél uszodamesteri vizsga, az 6sszes alkalmazott min. 1/4-e kozépfokii végzettségii
(szakmunkds képzot végzett, vagy érettségizett)

Uszodamesteri vizsga az sszes alkalmazott 1/2-e kizépfokii végzettségii
Kozépfoki iskolai végzettségii uszodamesteri ,az 6sszes alkalmazott um. 3/4-e kozépfokii végzettségii

Kozépfokii iskolai végzettségii Uszodamesteri ,az 0sszes alkalmazott um. kézépfokii végzettségii

10
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d./ Vizsgdzott medencedrok 4
e./ Vizsgazott csuszdafeliigyeldk (indité-fogado) 4
3.2 Munkaruhazat
Tipus 6ltozet 5
Egyedi forma 6ltdzet(short,pol6,emblémazott munkaruha) 7
3.3 Nyelvismeret - fiirddszolgdltatok —(pénztdaros,recepcids,masszor, stb.)
5% alapfoku 6
5 % kozépfoku 8
5% felsofokii (eltéré anyanyely is elfogadhato) 10
3.4. Hulladék elhelyezés: 4
szeméttdrolo edényzet zdrt és nyitott kivitelben, elgirasnak megfeleld darabszdmban, alkalmankénti
szemétgyiijtés az edényzet sziikség szerinti tisztitasdaval és fertitlenitésével.

a./ + formatervezett, esztétikus edényzet, kdzponti szeméttaroléval rendelkezik !
a.l + b./ +/ szelektiv, specidlis taroldsi, gyiijtési formdak 10

4. Tobbletpont (Maximum 12 pont)
stranddal 0sszekotve 2
légi uton megkozelitheto 2
konditerem, fittnessterem tanacsadoval 2
miiemléki kornyezet 2
szinhaz, mGzeum a teleptilésen 2
szallodaval 6sszekotve (fedett atjaro) 2
termalfiirdével vagy stranddal sszekitve 2
10 medencét meghaladd szam esetén 2

Elérhetd minimdlis pontszdm: 79, maximdlis 235 pont + max 12 tébbletpont.

Minésitési hatarok: 79 - 99 pontig *
100 - 129 pontig **
130 - 179 pontig ***
180 - 215 pontig ****
216 és felette ****=*




